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西湖区文三数字生活街区改造提升政策意见 

为加快推进文三数字生活街区改造提升，打造新时代“清明上河图” 

和全国数字生活第一街、数字体验样板区，提出如下政策建议。

一、政策支持范围

列入改造提升范围内的商务商业楼宇、产业园区、专业市场、综合体等

项目运营主体，数字生活、数字教育、数字文化、数字体育、数字智能

家居等数字类优质企业。

二、政策内容

1、推动街区品质化提升 

（1）对纳入改造的项目进行外立面、公共空间区域、电梯设施等

提升改造的，工程完工后，根据第三方审计事务所出具的竣工报告，验

收通过后，三个月内按工程审计决算资金 20%给予运营改造主体（出资

方）补助。

（2）对新增机械式停车位以解决公共停车问题的投资主体，建成

投入使用时，给予每个车位 5000元的一次性补助。 

2、推动街区数字化改造 

（1）支持街区运营主体搭建数字化街区管理平台和智慧化信息服

务平台，对自提升改造行动实施后投入使用的信息化平台，按照投资总

额的 20%给予一次性补助。 

（2）支持实体商业智慧化升级，对首次运用智慧化服务系统开展

智能选品、智慧配送，单店日营业额 1万元以上、线上订单日均 100单
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以上且营业面积在 200平方米（含）至 800平方米的商业体，给予每家

不超过 2万元的补助；单店日营业额 3万元以上、线上订单日均 200单

以上且营业面积在 800 平方米（含）至 2000 平方米的，给予每家不超

过 10万元的补助；单店日营业额 5万元以上、线上订单日均 300单以

上且营业面积在 2000平方米以上的，给予每家不超过 30万元的补助。 

3、推动街区主体化运营 

（1）鼓励运营主体引进优质企业，经认定，引进区外数字类优质

企业，引进当年纳税额达到 300万元及以上的，给予运营主体按照所引

进企业区财政贡献 15%的一次性奖励，每个项目最高奖励 500万元。 

（2）鼓励运营主体积极参与改造，对列入街区改造项目且按时腾

退商户、企业的运营主体，经上年度租金专项审计后，给予三个月的房

租补贴。

4、推动街区高质化集聚 

（1）鼓励数字类优质企业入驻。经认定，对列入改造提升范围内

引进的数字类企业，自入驻之日起 3年内，租金按每天每平方米 2元的

标准，给予最高不超过 2000平方的补助。 

（2）鼓励发展首店、旗舰店、概念店、体验店。对在街区开设著

名商业机构亚洲首店、中国首店、浙江首店的企业，经认定，分别给予

一次性 50万元、30万元、10万元的落户奖励；对在街区设立国际知名

品牌旗舰店、概念店、体验店的，经认定，给予一次性 30 万元的落户

奖励；对年交易额 30 亿元以上的电商平台开设线下体验店的，给予每

家不超过 20万元的落户奖励。 

5、推动街区品位化经营鼓励街区开展主题活动，街区楼宇、园区、

专业市场、综合体等运营主体或入驻企业举办具有一定影响力的主题活

动，经认定，按照国际级、国家级、省级、市级类别，根据活动投入资
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金的 30%给予一定补助，最高分别不超过 100万元、50万元、30万元、

10万元。 

6、推动街区多元化消费 

（1）鼓励发展夜间经济，每年评选十大“文三夜经济”品牌，并给

予一次性 5万元的奖励。 

（2）推动流量营销消费，对改造提升范围内列入省、市、区网红

打卡点的，给予一次性 2万元的奖励。 

三、附则

1、本意见享受政策企业需经西湖区文三数字生活街区改造提升领

导小组备案认定。

2、本意见未涉及条款，符合西湖区其他已出台和后续出台相关政

策的，可按就高原则参照执行。

3、享受政策的企业迁出西湖区的，须进行财政、税收清算，所享

受的资助（奖励）全额退还，并由属地镇街（平台）和政策审批的行业

主管部门牵头负责各项清算工作。

4、本意见由西湖区文三数字生活街区改造提升领导小组办公室负

责解释，适用期为一年。
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